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Melhoria Regulatoéria

Medidas sistematicas para
ampliar a qualidade da
regulagcao e melhorar o
desempenho, o
custo/efetividade ou a
qualidade legal da regulagao e
das formalidades burocraticas
associadas.

(OCDE, 1997)
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Avaliacao de Resultado Regulatério (ARR) — visao geral

* Verificagdo dos efeitos decorrentes da edicdo de ato
normativo, considerados o alcance dos objetivos
originalmente pretendidos e os demais impactos,
observados sobre o mercado e a sociedade, em
decorréncia de sua implementagao
(Decreto 10.411/2020, art. 2°, llI).

laboragdo minuta

* Aperfeicoa a acgao regulatéria, trazendo aprendizados sobre Revisdo ato normativo
como melhorar a concepgcdo e a gestido de novas
regulagoes.

* Menos difundida, é fundamental para “completar” o ciclo Parficipacdo
regulatorio. Social

* Ainda um desafio, mesmo nos paises mais avangados no tema.

Implementagao

Fiscalizagao

Monitoramento



ARR no Decreto 10.411/2020

Disposi¢oes Decreto

Os 6rgaos e as entidades implementarao estratégias para integrar a ARR a atividade de elaboragdo normativa para verificar os efeitos
obtidos pelos atos normativos (art. 13)

A ARR podera ter carater tematico e ser realizada apenas quanto a partes especificas de um ou mais atos normativos (art. 13, §1°)

As entidades e os 6rgaos reguladores da administragéo publica federal instituirdo agenda de ARR e nela incluirdo, no minimo, um ato
normativo de seu estoque regulatorio (art. 13, §2°)

Atos normativos com AIR dispensada por urgéncia deverao ser objeto de ARR em 3 anos de sua entrada em vigor (art. 12)

Orgéos e entidades divulgardo em seu sitio eletrénico, no primeiro ano de cada mandato presidencial, agenda de ARR que devera ser
concluida até o ultimo ano daquele mandato (art. 13, §4°)




ARR no Decreto 10.411/2020

A primeira agenda de ARR deve ser divulgada até 14/10/2022 e ser concluida até 31/12/2022 (art. 23)

A escolha dos atos normativos que integrardo a agenda de ARR deve observar, preferencialmente, um ou mais dos seguintes critérios
(art. 13, §3°) :

| - ampla repercussao na economia ou no Pais;

Il - existéncia de problemas decorrentes da aplicagédo do referido ato normativo;
Il - impacto significativo em organizagdes ou grupos especificos;

IV - tratamento de matéria relevante para a agenda estratégica do 6rgao; ou

V - vigéncia ha, no minimo, cinco anos.

Disposi¢cées Decreto




Implementando a ARR de modo sistematico no Brasil

* Auséncia de referencial tedrico estabelecido;

» Estagio de maturidade na administracdo publica bem anterior aquele que se observa para AlR;

Contexto

» Pouca experiéncia na elaboracao da ARR e praticas ainda heterogéneas;

* Necessidade de capacitacéo para servidores publicos sobre métodos e técnicas pertinentes a ARR.

» Decreto trouxe a diretriz geral de integracdo da ARR a atividade de elaboracdo normativa, de forma isolada ou conjunta;
* Integracao gradual da ARR ao ciclo regulatério;
» Decreto nao dispde sobre elementos obrigatérios da ARR;

* Inicialmente, acumulo de conhecimento tedrico e pratico;

Estratégia

+ Elaboragao de Guia orientativo para elaboragao da ARR, a exemplo do Guia de AIR;

» Estruturacéo de cursos de capacitagao sobre ARR.




Guia de ARR - visao geral

» Trabalho conjunto ME-Agéncias Reguladoras-Inmetro-UERJ-Reg (Laboratério de Regulagdao Econémica da UERJ);

- Base é o estabelecido pelo Decreto 10.411/2020, mas foco é mais amplo e aponta boas praticas internacionais
eventualmente nao incorporadas pelo normativo;

» Objeto de consulta publica por 45 dias (28/09/2021 a 12/11/2021) e as 81 contribui¢cdes recebidas estdo em analise;
* Previsao de langamento em marc¢o de 2022;

» Carater orientativo e nao vinculante, objetivo é auxiliar as equipes técnicas e nao “engessar as analises”;

» Sugestao de roteiro analitico e diretrizes para a avaliagdo, sem aprofundar técnicas ou metodologias especificas;

* Técnicas e métodos mais adequados devem ser definidos no caso concreto, considerando a complexidade do tema e a
capacidade de execugao do 6rgao ou da entidade;

» Assim como na AIR, na ARR também deve ser observado o principio da proporcionalidade: analise é custosa em termos de
tempo e de recursos esforgcos devem ser prioritariamente empregados nos casos obrigatérios e nas regulagées
mais relevantes.

* Foco do Guia foi o Poder Executivo Federal, mas pode ser utilizado por outros entes da federagao e outros Poderes.



Guia de ARR - Quando realizar ARR

Assim como a AIR é dispensavel
para regulagdes de baixo
impacto, nao é todo o estoque
regulatério que precisa ser
submetido ao monitoramento
periédico ou a ARR.

Figura 5. Estoque Regulatdrio, Monitoramento e ARR

Estoque regulatorio:

Total de atos normativos do érgao

Conjunto de regulagdes
relevantes para
monitoramento periodico

Regulacoes



Guia de ARR - Quando realizar ARR

= (Dispensa de AIR por urgéncia)

Obrigatoriamente, sobre os atos normativos que
tenham sido dispensados de AIR por urgéncia, no
prazo de 3 anos da data de sua entrada em vigor

= (Agenda de ARR)

Obrigatoriamente, sobre, no minimo, um ato
normativo de livre escolha a cada ciclo presidencial

= (Regulagdes mais relevantes)

Facultativamente, sempre que o 6rgao ou entidade
entender que é necessario




Guia de ARR - Agenda de ARR

» O procedimento para a selecao das intervengdes regulatérias que serao submetidas a uma ARR e a elaboragao da Agenda de ARR pode
se dar de diferentes formas, a critério do 6rgaol/entidade;

* Agenda de ARR deve conter:

(i) relacédo dos atos normativos que serdo submetidos a ARR;

(i) justificativa para sua escolha; e

(iii) cronograma para sua elaboracao.

» Guia apresenta sugestao de procedimento com 4 etapas:

Identificacao

Identificar intervengdes
regulatérias que poderiam ser
objeto de ARR, com base:

(i) nos resultados do
monitoramento;

(ii) em Consultas Internas; e/ou

(iii) Consultas Externas.

Selecao

Selecionar as intervengodes
regulatorias que deveriam ser
objeto de ARR naquele
quadriénio, considerando:

(i) prazos estipulados;
(i) disponibilidade e qualidade dos
dados necessarios, o custo de sua

coleta e tratamento; e/ou

(iii) a agenda estratégica do
orgao

Elaboracgao

Elaboracdo da Agenda de ARR,
com a descricao da:

(i) intervengao (6es) regulatoria(s)
que sera(ao) objeto da ARR;

(i) justificativa para a escolha; e

(iii) cronograma de elaboragao da
ARR.

Publicacao

Aprovacao da Agenda pelas
autoridades competentes e
publicagéo no sitio eletrénico do
orgao ou entidade.



Guia de ARR -

Relatério de ARR

Etapa

1 . Sumario executivo

2. Justificativa e finalidade
da ARR

3. Descrigao da regulagao

Roteiro com 6 etapas

Descrigcao

Em linguagem simples e objetiva (plain language), deve conter a informagao necessaria e suficiente para que o leitor
possa entender o contetdo do relatéorio sem que tenha a necessidade de ler o documento na integra

Justificativa: E a motivacdo para a AIR. Identificar os critérios/gatilhnos que levaram a decisdo de submeter aquela
regulacdo a ARR, apresentando as evidéncias coletadas que o demonstrem. Decreto traz no art. 13 rol de justificativas:
* ampla repercussio na economia ou no Pais;

+ existéncia de problemas decorrentes da aplicagao do referido ato normativo;

* impacto significativo em organizagdes ou grupos especificos;

+ tratamento de matéria relevante para a agenda estratégica do 6rgao; ou

+ vigéncia ha, no minimo, cinco anos

Finalidade: E o que se pretende responder com a avaliagdo. Aqui deve-se identificar o foco da avaliagdo. Exemplos:
* se a regulagao atingiu seus objetivos;

* 0s custos e beneficios da regulacao;

* impactos sobre o comércio internacional;

* se inovagodes ou alteragdes de mercado tornaram a regulagéo desatualizada;

+ se a implementacéo esta adequada e se ha problemas trazidos pelos atores do mercado/usuarios.

Identificar (tipo de ato, numeragéo, data da publicagéo) e descrever a regulagao que sera avaliada.

Quando a avaliagao se referir a(s) parte(s) do(s) ato(s) normativo(s), € importante indicar os artigos ou partes as quais a
avaliacao se refere.

Quando a avaliagao for tematica, deve-se identificar todos os atos incluidos na avaliagao e a relagdo entre eles.

Nesta etapa, também deve ser apresentado o contexto/historico da regulagcédo que sera analisada.




Guia de ARR -

Relatério de ARR

Etapa

4 . Objetivos da regulagao

5. Avaliacao dos resultados
e outros impactos da
regulagao

Descricao

Identificar os objetivos da regulacdao. Etapa central da ARR, pois, para avaliar se a regulagdo alcangou os objetivos
originalmente pretendidos, € necessario saber quais eram estes objetivos.

Caso a regulagao tenha sido precedida de AIR, deve-se utilizar como referéncia os objetivos declarados na AIR.

Nos casos em que nao foi feita uma AIR, deve-se tentar inferir os objetivos a partir de outros documentos como: exposigao de
motivos, notas técnicas, documentos de processos de participagdo social, relatérios de orgaos de controle, literatura
especializada.

Existem diferentes tipos de olhar retrospectivo e de abordagens para ARR, sendo a experiéncia internacional
heterogénea. Fundamental ter flexibilidade para levar em conta o caso concreto e o momento em que a avaliagao esta
sendo realizada. A definigao da ARR promovida pelo Decreto n° 10.411/2020 leva a uma preferéncia pela avaliagao de
impacto, cujo foco é avaliar se a regulagao de fato atuou sobre o problema regulatério e avaliar os demais impactos
gerados. Outras perspectivas sdo a Avaliagdo de Processo, com foco nos meios e processos utilizados na implementagao
da regulagao e sua contribuicdo para os resultados observados e a Avaliagao Econdmica, que se concentra nos custos e
beneficios gerados pela regulagdo. Cada tipo de avaliagdo demanda um planejamento e desenho distintos, com adequagéao
entre os indicadores selecionados, métodos de coleta e analise de dados.

Para guiar a ARR, é importante definir as questdes a serem respondidas pela avaliagdo. Exemplos:

= Aregulacao foi efetiva no alcance dos seus objetivos?

= Aregulagido produziu efeitos indiretos indesejados, tais como, efeitos negativos para inovagdo, comércio internacional,
microempresas e empresas de pequeno porte, concorréncia, dentre outros?

= Agora que a regulagao ja esta em vigor ha algum tempo, os beneficios observados ainda justificam os seus custos?

= Existem métodos, tecnologias e/ou técnicas novas e menos onerosas que surgiram desde que a regulagdo foi

implementada, permitindo alcangar os objetivos de forma mais eficaz e/ou eficiente?

= Os dados cientificos que suportam a regulagdo mudaram, de modo que sua avaliagdo & necessaria?




Guia de ARR - Relatorio de ARR

Etapa

6 . Resultados e
recomendagoes

Descrigcao

Deve informar a sociedade e aos tomadores de decisao sobre os principais achados da avaliagao, sendo muito
importante o uso de linguagem simples e direta, como no sumario executivo.

A partir das conclusdes alcangadas, a ARR pode recomendar:

* Manutengéo da regulagéo, sem ajustes;

* Revisdo com pequenos ajustes;

» Sugestdes de monitoramento e/ou avaliagdo programada;
* Revisado com ajustes significativos;

* Eliminagao da regulagéo analisada.

Para aprimoramento da agao regulatéria de maneira mais geral, recomenda-se que a conclusdo da ARR
mencione também os principais aprendizados transversais obtidos no processo avaliativo acerca da atividade
regulatéria. No longo prazo, esse tipo de informagao pode auxiliar no entendimento de questées mais gerais como:

» Sob que condigdes diferentes regulagdes geram maior (ou menor) conformidade?
* Que tipos de regras promovem ou permitem inovag¢des importantes por parte da industria?
» Ha tipos de regras (ou regras sob certas condigdes) mais suscetiveis ao ndo cumprimento, ou baixo cumprimento?




Guia de ARR - Principios de uma boa avaliacao

Integracao entre AIR

AIR e ARR séo ferramentas complementares.

AIR deve trazer os elementos que permitam a
futura avaliagdo da regulagdo (objetivos,
monitoramento, indicadores).

Monitoramento
como gatilho ARR

Monitoramento periddico da implementacdo da
regulacdo e de seus seus efeitos facilita a
identificacdo de eventuais problemas, apontando
a eventual necessidade da realizacao da ARR.

e ARR
Licbes aprendidas ao longo da elaboracdo da
ARR podem aperfeicoar o processo de analise
ex-post e a propria elaboragéo da regulacgéo.
A exemplo do que se recomenda para a AIR, na
Flexibilidade ARR o método analitico a ser utilizado deve ser

Metodologica

definido de acordo com o caso concreto.

Integracao da ARR a
atividade regulatéria

Integracdo da ARR pode ocorrer por meio da
agenda de ARR, da previsdo do prazo para
avaliagdo no relatério de AIR ou na proépria
norma.

Planejamento da
ARR

E um dos fatores de sucesso por buscar
garantir: tempo, informagdes, dados, e recursos
humanos adequados.




Guia de ARR - Participacao social e transparéncia

« Recomenda-se fortemente a utilizacdo de mecanismos de participacao social tanto no ambito da AIR quanto no da
ARR;

» Aparticipacao social pode prover informacdes mais completas sobre os impactos da regulagcao, bem como ajudar a identificar
situagdes potencialmente problematicas (OCDE);

« A abrangéncia da participacao social deve ser proporcional, em termos de prazo e publico, a importancia da
intervengao regulatéria sob avaliagao, para que o tempo e 0s recursos necessarios para a analise das manifestagdes
sejam racionalizados;

+ A participacao social pode ser realizada em diferentes momentos da elaboracao da ARR;

* O relatério preliminar de ARR pode ser objeto de consulta publica ou de consulta aos segmentos sociais/econdmicos mais
afetados pela regulagao;

* Flexibilidade: cabe ao 6rgao ou a entidade utilizar os meios e os canais que considerar mais adequados para realizar
os procedimentos de participagao social;

 Deve-se assegurar a representatividade de diferentes grupos de interesse no processo de participagcao social, para
que as manifesta¢des nao reflitam exclusivamente por grupos dotados de organizagéo e condigdes suficientes para participar;

* Relatério de ARR deve apresentar consideragcoes referentes as manifestacoes recebidas nos processos de
participagao social.




Guia de ARR - Integrando a ARR no Ciclo Regulatorio

Recomendacéao

Definir as atribuigcées da ARR a
areas especificas dentro do
oérgao ou entidade

Desenvolver mecanismos de
microgestdao das ARRs

Desenvolver mecanismos de
macrogestao das ARRs

Disponibilizar pessoal e recursos
para suprir a demanda de
avaliagoes

A integragcao da ARR no dia a dia dos reguladores depende de variaveis institucionais
que reforcem o papel de seus resultados no processo regulatorio.

O Guia de ARR apresenta algumas recomendagdes
Descricao

O processo de avaliagdo envolve projetos complexos, exigindo planejamento prévio e monitoramento constante.

A condugdo da ARR e de suas fungbes acessorias deve ser atribuida a agentes identificaveis, com expertise, sem conflitos de interesse e
capacitados para assegurar a fluidez da avaliagao.

A definicao de atribuicdes claras incentiva as areas e servidores responsaveis, facilitando a introducao da ferramenta na rotina e, com
iss0, a sua institucionalizacao.

E desejavel que a supervisdo das analises em curso envolva servidores e areas responsaveis pela AIR e pelo desenvolvimento dos
critérios de avaliagdo (OCDE).

Supervisado das analises pode também contar com a participagao de terceiros (UK):

» envolver formuladores de politicas regulatérias, tomadores de decisdo e os resultados da analise;

» envolver partes afetadas/mercado regulado ao longo da realizagdo da ARR para supervisionar o cumprimento dos objetivos
estabelecidos;

» revisao do desenho da avaliagdo ou do relatério de ARR por experts nao envolvidos na intervengao estatal.

Planejamento interno ordenando os processos de avaliagdo acordo com critérios pré-determinados, evitando-se as revisbes sejam
pautadas por critérios ad hoc;

Monitoramento de ARRs pendentes;

Disseminacao dos resultados ao publico e aos interessados.

Reguladores devem ter capacidade humana e técnicas para a realizagéo rotineira de ARRs;

Reguladores devem racionalizar a elaboragado de avaliagées, priorizando aquelas que tenham maior relevancia.




ARR - Capacitacao para a implementacao

ME solicitou a ENAP a inclus&o, no
portfolio da escola a partir de abril
de 2022, de curso com foco
especifico em ARR.

Oportunamente deverao ser
ofertados servigos de assessoria em
ARR, a exemplo do que ja é feito
para AIR.

PROGRAMA DE

QUALIDADE
REGULATORIA

Assessoria para AIR

Evidéncia Express

1

Desenvolvi- Educacdo Executiva

mento de
capacidades EAD - EvG

Apoio a AlRs

ReaData Brasil

reqgulatoria

MINISTERIO DA
ECONOMIA
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Guia de ARR - Diferentes tipos de olhar retrospectivo

Um desafio da ARR no cenario internacional é sobre a variedade de conceitos — e praticas — de avaliagao regulatoéria retrospectiva.

Avaliacdes regulatérias retrospectivas podem ser conduzidas como um exercicio pontual, de forma continua ou programadas ex-ante.

Abordagens para Avaliagoes Retrospectivas

Avaliacdes
programadas

*  Clausula de caducidade
(sunset clauses);

*  Previsao no proprio normativo
de prazo para sua avaliagao;

» Recomendacéo de prazo de

avaliagdo na AIR que
precedeu o ato.

Determinadas de forma prévia

Avaliacdes
pontuais
Levantamentos publicos
Avaliagdes focadas;
Avaliagdes abrangentes;

Avaliagdes comparativas.

Ocorrem de forma ad hoc

Avaliacbes
continuas

* Regras de ligagéo entre fluxo
e estoque;

* Programas de reducdo de
carga administrativa com
meta.

\

Conduzidas de forma continua
para atingir determinada regra de
compensacao ou de redugao do

estoque regulatério




ARR - Experiéncia Internacional

ARR é realizada nos seguintes casos:

Dois anos apés a implementagado de regulagées nao precedidas de AIR ou sujeitas a alteragdes;

Australia . o - - . . . . .
Cinco anos apos a implementagao de regulagdes de impacto substancial ou difuso na economia australiana.

Clausulas de revisao presentes no ato normativo estabelecem critérios e prazos para a avaliagdo de seus
resultados;

Comissao Européia . ) o . o .
Recomenda-se o prazo minimo de trés anos apds a implementagdo da norma para a analise, mas a regra geral é a
predefinicao do periodo necessario para avaliar os resultados de cada regra.

Conduzida de forma ad hoc pelas agéncias ou como parte de politicas pontuais de redugao de custos

Estados Unidos burocraticos.

Clausulas de revisao presentes no ato normativo;

Canada Regulagdes sdo acompanhadas por documento denominado Performance Information Profile — PIP que descreve os

respectivos propdsitos, metas e prazos, além dos critérios para avaliagdes futuras

pr—
~
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Guia de ARR - Monitoramento e planejamento da ARR

Monitoramento: processo continuo e sistematico de coleta de dados acerca de uma intervengao ou processo que busca avaliar
se as metas pré-estabelecidas foram atingidas.

Recomendavel por permitir:
* aavaliagado do cumprimento de metas pré-estabelecidas;
+ aidentificacdo dos efeitos de uma determinada intervengao;
* aidentificacao de eventuais problemas na implementag¢ao de uma intervencéo;
» aidentificacdo da necessidade de implementacdo de medidas adicionais para que os objetivos da intervencao sejam alcangados;
* aavaliagdo sobre a implementagao adequada da intervengéao regulatoria.

No caso de intervengoes regulatérias de baixo risco e que nao envolvam um tema prioritario, apenas o monitoramento e uma
avaliagao superficial podem ser suficientes, nao sendo necessaria a realizagao de uma avaliagao ex-post mais abrangente.

A ARR sera mais facilmente conduzida quanto melhor for a atividade de monitoramento, que fornece subsidios para a ARR:
* Se o monitoramento apontar indicadores caminhando conforme previsto e auséncia de problemas n&o antecipados, a conducao
da ARR pode ser postergada ou a ARR pode ter foco mais restrito;
* se os indicadores nao estdo caminhando como previsto e/ou ha forte evidéncia de problemas nao antecipados causados pela
regulagao, esta passa a ser uma forte candidata a ARR.

O monitoramento deve ser planejado preferencialmente durante a elaborag&o da intervencédo regulatoria (AIR). O plano de monitoramento
deve incluir, pelo menos:

* os indicadores selecionados;

» a periodicidade do monitoramento e

» as ferramentas que deverao ser utilizadas para coletar os dados necessarios o0 acompanhamento dos indicadores.




Guia de ARR - Estratégias de Coleta e Tratamento de Dados

As recomendagdes trazidas no documento orientativo para coleta e tratamento de dados no ambito da AIR, elaborado para auxiliar as

equipes do ME também valem para a ARR:

+ Mapear com as equipes os tipos de informacao e dados
basicos que atualmente ja sao utilizados com alguma
frequéncia para a elaboracdo de estudos, notas técnicas,
propostas de atos normativos e identificar se estes dados e
informacgoes estao institucionalizados, organizados,
disponibilizados de modo adequado, se sao atualizados com
frequéncia;

* Inventariar e organizar os dados gerados por sua unidade;

* Buscar se apoiar em resultados das auditorias internas e
externas as quais a unidade eventualmente seja alvo;

* Produzir balangos dos resultados das fiscalizagbes realizadas,
quando este for o caso;

* Institucionalizar a geragao, o tratamento e a guarda de dados,
bem como procedimentos e sistemas para mitigar as
possibilidades de perda ou descontinuidade;

* Intercambiar dados e estabelecer cooperagao entre as
entidades produtoras ou mantenedoras dos dados de
interesse. Existem varias bases de dados no setor publico - muitas
desconhecidas ou ndo acessadas pelos gestores publicos;

* |dentificar e dar conhecimento de bases de dados abertas que
podem ter valor para as analises realizadas na unidade;

* lIdentificar se as ferramentas e sistemas disponiveis as
equipes sao adequadas e suficientes ao menos para os tipos de
analise mais frequentes;

* Incentivar a formagao de um nucleo de servidores que
tenham as capacidades ou interesse em tratamento e analises
de dados mais robustas que possam atender ou apoiar as
equipes quando necessario;

* Incentivar a capacitagdo dos servidores em técnicas e métodos
que possam melhorar a capacidade de gerenciamento, tratamento
e analise de dados na unidade;

« Trocar experiéncia com 6rgaos que ja possuam estratégias
de dados em estagios de maturidade mais avangadas, tais
como institutos de pesquisas aplicadas, estatisticas e 6rgaos de
controle;

+ Em estagios de maior maturidade, avaliar a pertinéncia de se
elaborar uma estratégia para gerenciamento de dados integrada a
governanga e ao processo decisoério da unidade.

* Na eventualidade de a unidade identificar a necessidade de
coletar dados pessoais primarios, cabe também se certificar que o
tratamento obedeca a Lei n° 13.709/2018 — Lei de Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).



